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Nama Aplikasi : APLIKASI SURVEI DIVISI HUMAN CAPITAL 

Jenis Aplikasi : Web 

Url : sk2p-dhc.ptsi.co.id 

 
 

Buku ini merupakan buku panduan yang digunakan dalam pengisian Survei Divisi Human 

Capital. Fungsi dari Manual Book ini adalah sebagai panduan untuk pengisian 2 survei yaitu: 

1. SURVEI KETERIKATAN & KEPUASAN PEGAWAI 

2. SURVEI AWARENESS NILAI-NILAI UTAMA (CORE VALUES) SUMBER DAYA 

MANUSIA PT SURVEYOR INDONESIA (PERSERO) - AKHLAK 

Panduan singkat dalam pengisian survei terbagi menjadi dua tahapan, yaitu : 

1. Tahapan Login 

2. Tahapan pengisian kuesioner survei 

 

 
Langkah awal yang harus Anda lakukan adalah mengunjungi halaman sk2p-dhc.ptsi.co.id 

melalui browser yang Anda miliki. Dapat berupa Firefox, Internet Explorer, Opera, Google 

Chrome, Safari, dll. Setelah itu Anda akan mendapatkan informasi bahwa terdapat 2 survei yang 

harus diisi dan juga terdapat informasi yang berisi penjelasan tujuan pelaksanaan survei dan 

jaminan kerahasiaan identitas dalam aplikasi ini. 

http://sk2p-dhc.ptsi.co.id/
http://sk2p-dhc.ptsi.co.id/
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Gambar Pop Up Informasi 
 

 

Gambar Tampilan Informasi 2 Survei 

 



M a n u a l B o o k                      APLIKASI SURVEI DIVISI HUMAN CAPITAL Page 3 

 

 

  

Manual Book User 

No. Dokumen MB-TI-0010-01-19-01 

No. Revisi 03 

Tanggal Revisi 31 November 2020 

  

Langkah selanjutnya adalah mengklik survei yang akan diisi. Setelah itu akan muncul tampilan halaman 

Login. 

 

Gambar Halaman Login 
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1. Tahapan Login 

 

Untuk dapat menggunakan aplikasi ini, pengguna wajib masuk menggunakan nomor induk 

pegawai (NIK). Inputkan NIK tersebut pada form yang telah disediakan kemudian klik 

login. Jika pada saat mengklik tombol login Anda mendapatkan informasi “NIK yang Anda 

inputkan tidak terdaftar dalam sistem” maka kemungkinan Anda salah dalam pengisian 

NIK atau NIK Anda belum terdaftar dalam aplikasi. 

Gunakan tombol hubungi kami jika Anda mengalami gagal login atau masalah lainnya.  
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2. Tahapan Pengisian Formulir Survei Keterikatan & Kepuasan Pegawai 

 
Setelah berhasil masuk, Anda akan mendapatkan 2 formulir seperti pada gambar di bawah 

ini. Pertanyaan kuesioner terbagi atas beberapa bagian : 

I. Keterikatan Pegawai 

II. Pengelolaan SDM secara Korporat 

III. Pelayanan Divisi Human Capital (DHC) 

IV. Pelayanan Pengelolaan SDM Unit Kerja Operasi 

Sistem secara otomatis akan menentukan pertanyaan yang sesuai dengan status pegawai 

(Tetap atau PKUWT) dan unit kerja (Operasi atau Pendukung). 

 

Formulir Pertama 
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Formulir Kedua 

 
Aturan pengisian survei 

1. Setiap pertanyaan wajib diisi kecuali form saran dan masukan (pada halaman kedua). 

Jika ada pertanyaan yang belum diisi di halaman pertama maka Anda tidak dapat 

melanjutkan ke halaman kedua. 

2. Anda akan dianggap telah mengisi survei ini setelah mengisi formulir pertama, 

formulir kedua, dan mengklik tombol “Kirim”. 
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Setelah Anda mengklik tombol “Kirim” maka Anda akan mendapatkan konfirmasi, jika 

Anda telah yakin ingin mengirim survei maka pilh tombol “Yes”, jika ingin membatalkan 

pilih tombol “Cancel”. 

 

 

Setelah memilih tombol “Yes” maka Anda akan mendapatkan informasi “Sukses dan 

terimakasih telah mengisi Survei Keterikatan dan Kepuasan Pegawai” 
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Setelah mengklik tombol “OK” maka halaman web akan kembali ke tampilan informasi 2 

survei yang tersedia. Jika Anda sudah mengisi salah satu survei maka pada survei tersebut 

akan muncul tanda “Checklist”. Selanjutnya silahkan klik survei lainnya yang belum Anda 

isi. 

 

3. Tahapan pengisian Survei Awareness Nilai-Nilai Utama (Core Values) Sumber Daya 

Manusia PT Surveyor Indonesia (Persero) - AKHLAK 

 

Setelah berhasil masuk, Anda akan mendapatkan 2 formulir seperti pada gambar di bawah 

ini. 

 

 

Formulir Pertama 
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Formulir Kedua 

 

 

Aturan pengisian survei: 

1. Setiap pertanyaan wajib diisi. Jika ada pertanyaan yang belum diisi di halaman pertama 

maka Anda tidak dapat melanjutkan ke halaman kedua. 

2. Anda akan dianggap telah mengisi survei ini setelah mengisi formulir pertama, 

formulir kedua, dan mengklik tombol “Kirim”. 

Setelah Anda mengklik tombol “Kirim” maka tahapan selanjutnya sama seperti 

penyelesaian Survei Keterikatan dan Kepuasan Pegawai hingga muncul informasi “Sukses 

dan terimakasih telah mengisi Survei Awareness Nilai-Nilai (Core Values) 

AKHLAK”.  
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Setelah mengklik tombol “OK” maka halaman web akan kembali ke tampilan informasi 2 

survei yang tersedia. Jika Anda sudah mengisi seluruh survei maka pada kedua survei 

tersebut akan muncul tanda “Checklist”. Pastikan bahwa pada kedua survei sudah muncul 

tanda “Checklist”. Kemudian untuk keluar dari aplikasi silahkan klik tanda “garis tiga” dan 

klik “Keluar”. 

 


